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Czego sie dowiesz z prezentac;ji?

. Jakie stojg przed Tobg wyzwania na wspotczesnym rynku pracy?
. Jakie perspektywy zatrudnienia czekaja na Ciebie?

Jaka jest charakterystyka specjalnosci:

" meritum - czego uczymy?

= forma — jak uczymy?

Jakie sg wymagania wstepne — co zwiekszy Twoje szanse?
Jakie sg wskazane wymagania osobowosciowe —

dla kogo przeznaczony jest program?

Kto uczy? Jakie badania prowadzi kadra dydaktyczna?

Co warto zapamietac? - podsumowanie
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= Nieprzewidywalnos¢ i niepewnosc¢ sytuacji na rynku
pracy spowodowana pandemig, mozliwy znaczny
wzrost bezrobocia, niepewne perspektywy
zatrudniania obcokrajowcow

= W wielu branzach pracodawcy nadal deklaruj3 Poszukiwani Sq

problemy z zatrudnieniem osob w swoich firmach menedierowie,

(np. IT, e-c.omfnerce,.budownlctwo, farmaceutyczna, ktc’)rzy potrafiq

telekomunikacja, spozywcza) . .
profesjonalnie

="  RozwOj gospodarki 4.0, informatyzacja,
automatyzacja, sztuczna inteligencja, Internet rzeczy
na nowo definiujg rynek pracy, poszukuje sie
pracownikéw z wysokimi kwalifikacjami, kompetencje
techniczne stajg sie tak samo wazne jak umiejetnosci
miekkie

zarzgdzac ludzmi
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= Dynamicznie rozwija sie branza wyspecjalizowanych ustug dla biznesu (BPO, SSC), stata sie
najbardziej dynamicznie rozwijajgcym sie sektorem

= Miedzynarodowe firmy przenoszg do Polski swoje centra obstugi ksiegowej, IT, obstugi klienta
i rOwniez procesy z zakresu HR

=  Wspotczesny rynek pracy charakteryzuje sie wiekszym popytem na rekruteréw, specjalistow
kadr i ptac, specjalistow HR oraz HR business partneréw

HR biznes partner jest wspodtczesna koncepcjg zarzadzania ludzmi okreslajgcag nowe funkcje dziatow
personalnych w strukturach organizacji

Zrédto: Walter Herz, http://www.outsourcingportal.eu/pl/walter-herz-podsumowuje-polski-rynek-bpo-ssc-w-2016-roku, 31. 01.2017.
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Nastepuje ewolucja rangi i oczekiwan wobec menedzera HR

9

Do tej pory:

= jstniato wysokie ryzyko, ze to pracownik
oznajmi szefowi, ze ma lepszg oferte
z innej firmy

= firmy, ktdore nieumiejetnie zarzgdzaty
ludZzmi tracity pracownikow

Nowa sytuacja wymusza
kategoryczng zmiane podejscia!

koniecznos¢ sprostania wyzwaniom bedacym
konsekwencjg pandemii, w tym umiejetnosé
zarzadzania ludZmi pracujagcymi w formie
zdalnej i/lub hybrydowej

zatrudnianie  pracownikdw o  wysokich
kompetencjach technicznych i miekkich

zrownowazone zarzadzanie zasobami ludzkimi
— koniecznos¢ uwzglednienia potrzeb
pracownikdbw w zakresie work-life balance
i wptywu dziatalnosci firmy na Srodowisko
naturalne

umiejetnos¢ organizacji pracy zespotow
zréznicowanych kulturowo

ksztattowanie postaw pro-ekologicznych wsrod
pracownikow green ZZL
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Wyzwania dla HR to:

Jak  ZREKRUTOWAC  pracownika
o odpowiednich kwalifikacjach?

Jak PRZYCIAGNAC kandydata zanim
zrobi to konkurencja?

Jak ZACHECIC do wyboru naszej
oferty?

Jak UTRZYMAC pracownika w firmie,
gdy konkurencja ,,nie spi”?

Jak go ZMOTYWOWAC do pozostania
w naszej firmie, gdy bedzie bardzo
tatwo zdobyc€ inng prace?

Jak DBAC o pracownika, aby chciat
sie zwigzac€ z nami na dtuzej?
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Wiele przedsiebiorstw nie bedzie sobie radzito z tymi wyzwaniami

= Wzrost RANGI | ZAPOTRZEBOWANIA na specjalistow z zakresu HR

= Wzrost ZAINTERESOWANIA przedsiebiorstw ustugami firm rekrutacyjnych,
doradztwa personalnego, agencjami pracy tymczasowej

= Wzrost ZNACZENIA ustug konsultingowych w zakresie HR i analiz z zakresu
rynku pracy

= \Wzrost POPYTU na ustugi szkoleniowe z zakresu HR



Perspektywy zatrudnienia
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= tworzenie strategii ZZL
= tworzenie narzedzi usprawniajgcych realizacje proceséw

Firmy konsultingowe kadrowych
= budowanie programow naprawczych dla firm w zakresie ZZL

= badania satysfakcji pracownikow

y

Sektor = BPO (Business Proces Outsoursing — zlecenie
i h wykonania ustugi na zewngqtrz)

Wyspecia IZO\fva nyc = SSC (Shared Services Center — Centrum Ustug
ustug dla biznesu [ERETY

~

Mate, sSrednie i duze przedsiebiorstwa, korporacje o

rozbudowanych strukturach organizacyjnych
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= menedzer HR
X X = specjalista ds. kadr i pfac

DZ |a‘|'y pe rsona | ne f| 'm = specjalista ds. rekrutacji, szkolen, wynagrodzen
= analityk rynku pracy

= optymalizacja kosztow pracy

® trener biznesu

Firmy szkoleniowe * coach, mentor

= asesor metody AC/DC

Age nCJe Zatr u d N ie nia) » doradca zawodowy, doradca kariery

= posrednik pracy, jobscouting

firmy rekrutacyjne, biura SRS

= rekruter

ka rie r) u I‘ZQdy p ra Cy » branch manager, process manager

Wyzsza kadra zarzadzajgca, wtasciciele firm
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Program specjalnosci odzwierciedla gtéwna

teze nowoczesnego ksztatcenia menedzerow -
coraz bardziej potrzebne jest rownolegte

| rownoprawne
rozwijanie kompetencji merytorycznych

i interpersonalnych
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Nasza specjalnosc¢ taczy

Unikatowy

charakter
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O kim powiemy, ze jest kompetentnym HR Biznes Partnerem?
= posiada szeroko rozwiniete umiejetnosci komunikacyjne

= cechuje sie orientacja biznesowa oraz orientacja

na poznanie i zaspokajanie potrzeb pracownika

" swoje umiejetnosci personalne wykorzystuje do znajdowania
sposobOdw na rozwigzywanie problemoéw, posiada umiejetnosci

analityczne oraz wdraza i promuje nowe inicjatywy
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Jaki jest zakres obowigzkéw HR Biznes Partnera?

. prowadzi projekty rekrutacyjne
dba o rozwdj pracownikéow
zarzgdza konfliktem, motywuje i dba o odpowiednia
komunikacje wewnetrzng w organizacji



Charakterystyka specjalnosci - meritum
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Przedmioty prowadzone w ramach specjalnosci

= Konflikt i negocjacje w praktyce menedzera HR
= Komunikacja w praktyce menedzera

= Coaching i mentoring

= Psychologiczne aspekty w pracy menedzera

= Doskonalenie umiejetnosci menedzera

= Polityka panstwa na rynku pracy w kontekscie europejskim

= Mapy argumentacji w HRM

="  Prawo pracy

=  Wspotczesne koncepcje w HRM

= Procesy personalne w organizacjach

= Strategie motywowania i wynagradzania

= Badanie satysfakcji i zaangazowania pracownikow
= HR w organizacji zrwnowazonej

Zrédto: https://www.econ.umk.pl/panel/wp-content/uploads/Zarzll-st.pdf
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Jakich przedmiotéow uczymy?

= 135 godz. wyktadow
= 255 godz. ¢wiczen

= 4 egzaminy
= 9 zaliczen na ocene
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Preferujemy nauczanie bazujgce
na doswiadczaniu opierajac sie
na idei Konfucjusza:

,Powiedz mi, a zapomne,
pokaz mi, a zapamietam,

pozwol mi zrobic, a zrozumiem.”
- Konfucjusz
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Uczymy w oparciu
o metody aktywizujgce:

= warsztaty rozwoju kompetencji miekkich

= gry, symulacje, odgrywanie rol, dyskusije,
wizyty studyjne

= wyktady interaktywne z wykorzystaniem
licznych opisow przypadkow
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v Podstawowe umiejetnosci w zakresie
obstugi komputera, Word, Excel, Power
Point

v’ Podstawy  makroekonomii,  podstawy
zarzgdzania, podstawy zarzgdzania
zasobami ludzkimi

v’ Podstawy psychologii spoteczne]
i socjologii




Wymagania osobowosciowe — dla kogo jest ta specjalnosc ? (!)
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BADAWCZY

techniczne, koordynacja
w pracy z obiektami,

sprawnosc fizyczna

Zdolnosci do doktadnego

i szczegotowego zbierania,
gromadzenia i organizowania
danych zgodnie z procedurami

KONWENCJONALNY

Kadrowiec
o Specjalista ds.
wynagrodzen

Zdolnosci perswazyjne,

nadzorcze, kierownicze
i przywoddcze w celu
osiggania skutecznosci

Zdolnosci mechaniczne, Zdolnosci intelektualn

maszynami lub zwierzetami,

lub analityczne do
obserwacji, badania zjawisk,
budowania teorii w celu
rozwigzywania problemoéw

Analityk rynku pracy !

Zdolnosci artystyczne,
tworcze, ekspresja w wyrazaniu

uczuc i wizji estetycznych w formie
stow, ruchoéw, barw, dzwiekow

O..
{
A

)

ARTYSTYCZNY

Zdolnosci do pracy z ludzmi
w celu instruowania,
wyjasniania, pomagania,
szkolenia, rozwijania

i

PRZEDSIEBIORCZY

Menedzer HR I
Kierownik H

Zrédto: Holland J. L., Making Vocational Choices, Psychological Assessment Resources, Inc., Florida, 1997.

)
SPOLECZNY S

W ‘:i\

Trener biznesu
Coach, konsultant
Doradca zawodowy
Posrednik pracy
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Opiekunem specjalnosci jest Katedra Gospodarowania Zasobami Pracy

Gtowne kierunki badan:
= polityka zatrudnienia i rynku pracy w krajach Unii Europejskiej
= pracaiwynagrodzenia w tworczych sektorach gospodarki
= zarzgdzanie wiekiem i kompetencjami w organizacjach
= rozwdj osobisty
= metody wspierania rozwoju zawodowego
= wspieranie procesu tranzycji absolwentow szkot na rynek pracy
= |udzie starsi na rynku pracy oraz ich aktywizacja
= systemy motywacyjne w przedsiebiorstwach
= regionalne aspekty rynku pracy i ptac
= strategie deregulacji rynku pracy
= przejsciowe rynki pracy
Mocng strong Katedry sg analizy uwarunkowan zarzadzania zasobami ludzkimi
i efektywnosci polityki rynku pracy w kontekscie europejskim
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Jako absolwent specjalnosci HR Business Partner bedziesz wyposazony w szereg kwalifikacji
koniecznych do skutecznej realizacji wyzwan stojacych przed osobami zwigzanymi

z realizacjg funkcji personalnej zarowno w przedsiebiorstwach prywatnych, jak i instytucjach
sektora publicznego.

Zdobedziesz wiedze i umiejetnosci w zakresie m.in.:

= analizy kontekstu ekonomicznego, srodowiskowego i prawnego

" prowadzenia polityki personalnej w organizacji

" najnowszych koncepcji zarzgdzania zasobami ludzkimi

" wspotczesnych instrumentow stosowanych w realizacji zadan HR Business Partnera
w organizacji w zakresie pozyskiwania, rozwoju i motywowania pracownikow

" Swiadczenia ustug wewnetrznych dotyczacych podnoszenia zaangazowania pracownikow,

zarzadzania konfliktami, negocjacji, kompetencji komunikacyjnych i przywddczych oraz narzedzi
rozwojowych
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Gtowne osiggniecia Katedry:

= realizacja unikatowych projektow badawczych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym z zakresu wspierania procesu
przechodzenia mtodziezy ze szkoty na rynek pracy i innowacyjnych modeli wspotpracy stuzb zatrudnienia ze szkotami
zawodowymi, strategii aktywizacji ludzi starszych (IMPULS 50+), metodologii profilowania bezrobotnych, efektywnosci
polityki rynku pracy, elastycznych systeméw wynagrodzen

= jako jedna z dwodch Katedr w Polsce realizuje ponadnarodowe projekty innowacyjne dla Centrum Projektow
Europejskich przy Ministerstwie Rozwoju

=  prestizowe wyrdznienie "Orzet Wprost 2017 regionu
kujawsko-pomorskiego" dla projektu IMPULS 50+
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Gtdwne osiggniecia Katedry:

= projekt IMPULS 50+ zostat wyrdzniony przez 0Ogdlnoswiatowe Stowarzyszenie Uczelni Biznesowych
(AACSB International) w ramach 4-tej edycji konkursu pn. Innovations that Inspire the Challenge

= realizacja projektow szkoleniowo-konsultingowych dla podmiotow biznesowych
i urzedow panstwowych z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi, doskonalenia kompetencji miekkich,
analiz rynku pracy; koronnym projektem szkoleniowym s3g Studia Podyplomowe w zakresie ZZL

= udziat w pracach zespotu realizujgcego projekt ,HR Excellence in Research” w Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika

I‘ HR EXCELLENCE INRESEARCH T 2o | ! |
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Gtéwne osiggniecia Katedry: -
projekt IMPULS 50+ zostat wyrdzniony przez
Ogolnoswiatowe Stowarzyszenie Uczelni
Biznesowych (AACSB International) w ramach 4-tej
edycji konkursu pn. Innovations that Inspire the
Challenge




Kadra dydaktyczna

Modut personalny — menedzer HR

"‘k

dr hab. Agata Sudolska, prof. UMK dr Jolanta Jaworska prof

Kierownik Katedry
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Jezeli chcesz uczy¢ sie w nowoczesny
sposob, lubisz pracowaé¢ z ludimi
i chcesz wzmocni¢ swoje szanse
na rynku pracy, to wybor naszej
specjalnosci jest dobrg inwestycja

w Twojg przysztosc.

W prezentacji wykorzystano ikony z www.flaticon.com nastepujgcych autorow: Darius Dan, Eucalyp, Pixel Perfect, Prosymbols, Freepik.
Ponadto wykorzystano grafiki autora: Magda Dolna.




