Raport z badania oceny zajec dydaktycznych (OZD) przeprowadzonego
wsrod studentow, dla ktérych miejscem ksztatcenia byt WYDZIAL NAUK

w roku akademickim 2024/2025

Laskowska Katarzyna Wedrowska Ewa Ciechan-Kujawa Marlena Moczkodan Rafat
29.01.2026, 02.03.2026,
Przygotowano: 09:55 Opracowano: 07:10 Zweryfikowano: 05.03.2026, Podsumowano:
........ Przygotowan/edanych Koordynator s PodsumOWU/acy
Zrédtowych

A. Informacje wstepne:
1. podstawa prawna sporzadzenia raportu:

Zarzadzenie nr 212 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia 24 pazdziernika 2023 r.
w sprawie procedury oceny zajec¢ dydaktycznych na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu,

2. zmienne:

(o ile wystapity, ktére moga wptynaé na wyniki badania np. zmiany organizacyjne, utworzenie lub
likwidacja kierunku studiéw):

B. Wyniki badan ankietowych:
1. dane podstawowe jednostki:
a) liczba udostepnionych kwestionariuszy: 52062

b) liczba wypetnionych kwestionariuszy: 7846

2. zwrotnos¢ ankiet w danym okresie badawczym:

L.P. Nazwa Dane jednostki
1 Zwrotnos¢ dla jednostki: wartos¢ w procentach - odsetek respondentéw 15.07
> Zwranos’é dla jednostki: réznica wzgledem poprzedniego pomiaru 2.87
wyrazona w p.p.
3 Zwrotnos¢ dla jednostki wzgledem UMK: réznica wyrazona w p.p. 2.59
4 Zwrotnos¢ dla jednostki wzgledem wartosci pozgdanej (20%): réznica -4.93

wyrazona w p.p.

3. Srednia ocena dla jednostki:

L.P. Nazwa Dane jednostki
5 Srednia ocena dla jednostki 4.67

6 Srednia ocena dla jednostki: réznica wzgledem poprzedniego pomiaru 0.03

7 Srednia ocena dla jednostki: réznica wzgledem UMK -0.02

8 Srednia ocena dla jednostki: réznica wzgledem wartosci pozadanej 0.02
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4. porownanie wynikow ankiet w odniesieniu do dwdch ostatnich pomiarow:
a) dane ogdlne

1 Zwrotnos¢ 15.07 17.94 18.57
2 Ogélna ocena zajeé 4.67 4.64 4.57
3 Ocena prowadzgcego 4.73 4.69 4.61
4 Ocena osiggnietych efektéw 4.61 4.59 4.49
b) dane szczego6towe
5 Prowadzacy byt zawsze przygotowany do zajeé 4.74 4.69 4.67
6 ;;(J?é/\(/:?:zqcy efektywnie wykorzystywat czas przeznaczony na 4.64 4.59 457
7 Prowadzacy wykazywat wtasciwy poziom kultury osobistej 4.75 4.73 4.72
8 Prowadzacy byt dostepny dla studentéw na konsultacjach 4.79 4.74 4,71
9 Program zajec zawarty w sylabusie zostat w catosci 4.69 4.66 4.63
zrealizowany
10 Zajecia zostaty zrealizowane w sposdb jasny i zrozumiaty 4.50 4.48 4.45
11| Zostatermizostaam ocenions zgoanie 2 kryteriam
17 | Tredé sojec sposdt ch prowadzenia umotiwily osiagniecie | 455 | 455 | ads
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5. ocena zajec¢ dydaktycznych w poszczegolnych katedrach:

L.P. | Katedra/jednostka %igrzrﬁgg P%%ﬁ?grni Eg?giz;d_qi
1 ggtrigéz;aRnaiEr}ngtg;vc?éci Zarzadczej, Instytut Nauk o 4.43 459 450
> ggtrggéz;;r;meisjcgﬁgs’icli\lieruchomos’ci, Instytut Nauk o 455 4.66 4.63
3 ggtriggliaa?jki(jgﬁi)os’éccii Biznesowej, Instytut Nauk o 458 453 4.62
4 ggtrggéz;;?jecjgsgg\éviania Zasobami Pracy, Instytut Nauk o 478 4.73 4.66
5 Katedra Rachunkowosci Finansowej, Instytut Ekonomii i 4.83 4.82 4.74
6 ggtriggliaznai{;z?fazlfons’i?i Przedsiebiorstwem, Instytut Nauk o 481 4.87 4.77
7 Katedra Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.59 4.56 4.46
8 Eztueléjgazzeﬁggg;vaanr?uOirJ%akr(\)ig?icyjnych i Marketingu, Instytut 478 4.66 458
10 Dziekanat Wydziatu, Administracja WNEiZ 4.94 4.53 4.81
11 Katedra Logistyki, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci 4.76 4.83 4.85
12 Katedra Zarzadzania Finansami, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.80 4.76 4.57
13 Katedra Ekonometrii i Statystyki, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.36 4.32 4.35
14 Katedra Gospodarki i Finanséw Cyfrowych, Instytut Ekonomii i 4.67 4.68 4.47
15 Obecnie brak jednostki 4.66 4.63 4.59
16 |fatears Pl Ekanoniczne) | stucion Regionainych
17 Pracownik innej jednostki 4.81 4.90 4.78
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6. dziesieciu najwyzej ocienianych nauczycieli akademickich, ktérzy spetniaja trzy
kryteria: 20% zwrotnosci, minimum 20 wypetnionych kwestionariuszy oraz srednia

. . Srednia |Zwrotno$¢
Dane pracownika Katedra / jednostka ocena |odpowiedz
Jaskulska Jagoda dr Pracownik innej jednostki 5.00 20.20
Katedra Zastosowan Informatyki i Matematyki w
Kotlarz Jan mgr Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.97 20.31
Matlejewski Piotr dr Katefjr.a Logistyki, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i 4.96 27.01
Jakosci
- Katedra Zastosowan Informatyki i Matematyki w
Jankiewicz Mateusz Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.95 28.06
Wasielewska- Katedra Logistyki, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i
b 4.93 21.72
Marszatkowska Jakosci
: Katedra Zastosowan Informatyki i Matematyki w
Nowak Adrian mgr Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.93 21.63
Brzostek Dariusz - . .
prof. dr hab. Pracownik innej jednostki 4.92 22.97
Katedra Zastosowan Informatyki i Matematyki w
Wedrowska Ewa dr Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.91 25.65
. Katedra Zarzadzania Finansami, Instytut
Walczak Damian dr Ekonomii i Finanséw 491 20.97
Moszynhski Michat dr Katedra Ekonomii, Instytut Ekonomii i Finanséw 4.88 26.41
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7. analiza wynikow ankiet (w tej czesci prosimy o analize, wskazanie przyczyn i
efektéw, bez wnioskow)

a) poziom zwrotnosci odpowiedzi (np. przyczyny wzrostu/spadku, informacje zwrotne od studentéw
dot. samego badania),

TYP | Rodzaj komentarza Komentarz
A | a) poziom zwrotnosci Zwrotno$¢ odpowiedzi w badaniu w roku akademickim
odpowiedzi 2024/2025 jest ponizej wartosci pozadanej o okoto 5 punktow

procentowych (p.p.) i wynosi 15,07%. Pomimo licznie
podejmowanych dziatah na Wydziale (informacja na stronie
gldwnej Wydziatu, informacja na wydziatowym fanpage,
wysytka mailingu do studentow, informowanie poprzez grupe na
Facebooku "Studenci WNEiZ - wszelkie wydziatowe informacje"
z inicjatywy Samorzgdu Studenckiego WNEiZ) zachecajacych
studentéw do udziatu w badaniu, obserwujemy tendencje
spadkowa w zwrotnosci odpowiedzi w okresie czterech ostatnich
pomiaréw. Na Wydziale organizowane sg corocznie spotkania z
pracownikami oraz studentami, na ktorych prezentowane sa
wyniki i wnioski z badania OZD. Daje to mozliwosé
uswiadamiania spotecznosci Wydziatu o koniecznosci
doskonalenia procesu ksztalcenia réwniez poprzez jak najszerzej
realizowane badania. Niestety spotkania wydziatowego
koordynatora ds. jakosci ksztalcenia i prodziekana ds.
studenckich i ksztatcenia stuzgce przekazaniu wynikow i
wnioskow ptyngcych z badania OZD nie gromadzg oczekiwanej
liczby studentéw. Nie uzyskaliSmy ponownie zwiekszenia
zwrotnosci odpowiedzi. Wydaje sie zasadne przeprowadzenie
wywiadow wsrdd studentdéw, aby poznac przyczyny niecheci do
udziatu w badaniu.
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b) wyniki pomiaru w odniesieniu do trzech wczesdniejszych (np. tendencje wzrostowe/spadkowe i ich
przyczyny, czynniki wptywajace na zmiane)

TYP | Rodzaj Komentarza Komentarz
B | b) wyniki pomiaru w Jak wskazujg przedstawione wyniki badania, Srednia ocena
odniesieniu do trzech (ogodlna) zaje¢ dydaktycznych systematycznie rosnie i w roku
wczesniejszych akademickim 2024/2025 wyniosta 4,67. Tym samym po raz

pierwszy w pomiarach jest wyzsza od wartosci pozadanej (o
0,02), cho¢ nadal jest nizsza (o 0,02) od $redniej dla
Uniwersytetu. Wzrost Sredniej oceny widoczny jest zarbwno w
przypadku Sredniej ogoélnej jak i srednich ocen wszystkich
aspektéw uwzglednionych w badaniu. Srednia ocen
prowadzacego wyniosta 4,73; srednia ocen osigganych efektow:
4,61. Wzrost widoczny jest rowniez w poziomie srednich ocen w
podziale na katedry (i inne jednostki), gdzie zaobserwowano
wzrost ocen w przypadku 11 jednostek. W przypadku pieciu
jednostek (4 katedry WNEIZ oraz grupa pracownikéw innych
jednostek) zaobserwowano spadek Sredniej oceny. Rezultaty te
mozna przypisa¢ systematycznym dziataniom prowadzonym na
WNEiZ majgcym na celu budowanie kultury wspétpracy i
zaufania poprzez rozwijanie pozytywnych relacji ze studentami
oraz pracownikami. Spotecznosci pracownikow i studentéw
angazowane sg w doskonalenie procesu ksztalcenia. Na WNEiZ
jest rozwijany system doksztatcania nauczycieli akademickich w
zakresie ogoélnych kompetencji dydaktycznych oraz
nowoczesnych metod nauczania miedzy innymi poprzez
propagowanie dostepnych na Uniwersytecie szkolen
podnoszacych i rozwijajacych kompetencje dydaktyczne. Ponadto
wiladze WNEIZ rokrocznie nagradzajg trzech najwyzej
ocenionych nauczycieli akademickich, co niewatpliwie motywuje
wszystkich pracownikéw Wydziatu do staran o jak najlepsze
wyniki w zakresie jakosci ksztalcenia. Jednoczes$nie Dziekan,
Prodziekan ds. studenckich wraz z koordynatorem ds. jakosci
ksztalcenia przeprowadzali spotkania z pracownikami
uzyskujacymi nizsze oceny w badaniu OZD oraz pracownikami,
ktorych komentarze (szczegélnie ukryte) wymagaty wyjasnienia i
wyeliminowania niepozgdanych postaw.

Od kilku lat osoby kierujgce katedrami zaangazowane sg w
proces doskonalenia jakosci ksztatcenia — przekazywane sa
im wyniki badania OZD dotyczace pracownikéw
kierowanej przez nich jednostki. W ten sposéb kierownicy
katedr pozyskujg wiedze dotyczacg wzmachiania
kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich
zatrudnionych w katedrze oraz ewentualnej potrzeby
dyscyplinowania pracownikéw w przypadku

niewtasciwych praktyk. Wyniki badania sg przedstawiane i
omawiane na zebraniach katedr, co stuzy poszukiwaniu
rozwigzan sprzyjajacych ciggte podnoszenie jakosci
ksztatcenia na Wydziale.
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C. Komentarze:

1. liczba komentarzy

Ocena niska Ocena Ocena wysoka
Komentarze Brak oceny (1-2,99) przecietna (4-5)
Jawne 1 66 56 830
Ukryte 0 17 6 17

2. analiza komentarzy (w tej czesci prosimy o analize, wskazanie przyczyn i efektow,
a) elementy praktyki dydaktycznej doceniane przez studentéw,

Waga Rodzaj Komentarze

1 | Inny niz wskazane Profesjonalizm, rzetelno$¢, zaangazowanie i kultura
osobista prowadzacych, wkasciwy sposéb
komunikowania studentom oczekiwan, tresci
przekazywane w sposob jasny i zrozumialy,
interesujace i wartosciowe zajecia pod wzgledem
merytorycznym oraz ze wzgledu na sposéb
prowadzenia zaje¢, wkasciwe metody dydaktyczne,
przydatnos¢ zaje¢ w praktyce, dobra i bardzo dobra
atmosfera w trakcie zaje¢ sprzyjajaca realizacji
efektow ksztatcenia.
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b) wskazane przez studentéw biezgce problemy wymagajace dziatan naprawczych

¢ Jakie byty najczestsze krytyczne uwagi?

» Czy powtarzajg sie kategorie probleméw, a jezeli tak, to jakie?

Waga

Rodzaj

Komentarze

1

Inny niz wskazane

Nieprzystepny sposéb przekazywania tresci, prowadzenie
zajeC przez prowadzacych w niepeinym wymiarze
(sp6znianie sie na zajecia, skracanie lub odwotywanie),
poruszanie tresci niezgodnych z tematem zajec
(opowiadanie o sprawach prywatnych lub pogladach),
zaliczenie przedmiotu niezgodne z ustaleniami,
niewtasciwa postawa prowadzacego wobec studentow.
Jedno ze zdarzen opisanych przez studentow
wymagato spotkan ze studentami oraz z
prowadzacym zajecia. Spotkania te odbyly sie z
udziatem Pani Dziekan oraz wydzialowego
koordynatora ds. jakosci ksztatcenia. Zgtaszane
przez studentéw problemy zostaty wyjasnione
(zostata sporzadzona petna pisemna dokumentacija
spotkan oraz pisemne ustosunkowanie sie
nauczyciela akademickiego do uwag studentow).
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D. Rekomendacje i dziatania
Waga: 1 - najwyzsza; 9 - najnizsza

1. Zakres tematyczny rekomendacji - pytania pomocnicze (odpowiedzi
uporzadkowane od najwazniejszych umieszczamy w jednej tabeli)

a) ile przedmiotéw/programéw studiéw zostato przeanalizowanych, zmienionych (w jakim zakresie) w
wyniku negatywnych komentarzy studentéw?

b) jakie kroki podjeto w celu poprawy efektywnosci organizacji zaje¢ (np. zmiana godzin, formy zaje¢)?
c) jakie zmiany wprowadzono w harmonogramie zaje¢ lub organizacji pracy na wydziale w odpowiedzi
na uwagi studentéw?

d) jakie byty wyniki dziatah na rzecz zwiekszenia zwrotnosci ankiet? Czy dziatania takie jak wspoétpraca
z samorzadem studenckim i wykorzystanie mediéw spotecznosciowych przyniosty zauwazalne efekty?
e) jakie konkretne dziatania podjeto i jakie wyniki uzyskano w obszarze promocji Wydziatu?
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Modyfikacja, unowoczesnienie programoéw nauczania

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

1

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Wprowadzenie zmian w planie indywidualnych studiéw miedzydziedzinowych na kierunku "Matematyka i ekonomia™"

Podjete dziatania:

Zarzadzenie JM Rektora, Uchwata Rady Dziekanskiej

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Dostosowany do wymagan rynkowych, oczekiwanh studentéw i programu studidw ekonomia i matematyka plan Indywidualnych Studiéw
Miedzydziedzinowych
Uwaga: Rekomendacje dodano, nie byta uwzgledniona w poprzednim raporcie
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Modyfikacja, unowoczesnienie programoéw nauczania

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

1

Osoby odpow. za realizcje

Orzeszko Witold, Haffer Rafat, Walczak Damian, Osifska Magdalena

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Wprowadzanie zmian w programach studiéw na studiach I-go stopnia na kierunkach ekonomia, zarzadzanie, logistyka, gospodarka cyfro

Podjete dziatania:

Skorygowane programy studiéw - Uchwata Senatu UMK

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Nowe, dostosowane do wymagan rynkowych i oczekiwan studentéw programy studiéw (w tym plany studiéw)
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Inna: Dobre praktyki

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

1

Osoby odpow. za realizcje

Gérecka Dorota, Pitatowska Mariola, Wedrowska Ewa, Walczak Damian

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Przeprowadzanie warsztatéw z dobrych praktyk dydaktycznych kierowanych do nauczycieli akademickich

Podjete dziatania:

Podstawowe informacje w zakresie dobrych praktyk dydaktycznych byty przekazywane na zebraniach ogdélnych z pracownikami (1 w semestr:
newsletterze

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Zapewnienie jakosci ksztatcenia.
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Transparentnos¢ i adekwatnosc ocen

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

2

Osoby odpow. za realizcje

Ciechan-Kujawa Marlena, Walczak Damian

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Opracowanie i wdrozenie procedury przepisywania ocen

Podjete dziatania:

Uchwata Rady Dziekanskiej

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Ustalenie jednolitych zasad w zakresie procedury przepisywania ocen na Wydziale
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

2

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Ciechan-Kujawa Marlena

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Opracowanie i wdrozenie procedury zatwierdzania tematéw prac dyplomowych

Podjete dziatania:

Uchwata Rady Dziekanskiej

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Zapewnienie zgodnosci tematyki prac dyplomowych z kierunkiem studiéw
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Usprawnienie procedur organizacyjnych (zapisy na zajecia, specjalizacje, plany zaje¢)

Poziom realizacji:

Zrealizowane

Waga:

3

Osoby odpow. za realizcje

Wedrowska Ewa, Walczak Damian, Ciechan-Kujawa Marlena

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Opracowanie i wdrozenie procedury postepowania w przypadku zmian w rozktadzie zajec

Podjete dziatania:

Wprowadzenie procedury zgtaszania zaje¢ niezrealizowanych.

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Zapewnienie jakosci ksztatcenia.
Przygotowanie formularza dostepnego na stronie www Wydziatu stuzgcego rejestracji zmian.
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Zachecanie studentéw do wypetniania ankiet

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

3

Osoby odpow. za realizcje

Grego-Planer Dorota, Buszko Michat, Wedrowska Ewa, Walczak Damian

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Dazenie do zwiekszenia zwrotnosci ankiet poprzez systematyczne przypominanie studentom o mozliwosci (i potrzebie) ich wypetniania

Podjete dziatania:

- Informacja na stronie gtéwnej Wydziatu, na slajderze - pod koniec semestru (w chwili uruchomienia mozliwosci dokonania przez student
dydaktycznych).

- Informacja na Facebooku (na wydziatowym fanpage) o mozliwosci dokonania oceny.

- Wysytka mailingu do studentéw z konta Prodziekana o mozliwosci dokonania oceny.

- Informowanie poprzez grupe na Facebooku "Studenci WNEiZ - wszelkie wydziatowe informacje" z inicjatywy Samorzadu Studenckiego V)
- Informowanie i zachecanie studentéw przez nauczycieli akademickich o mozliwosci (i potrzebie) udziatu w badaniu OZD.

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Pomimo kontynuacji licznych dziatah zachecajacych studentéw do udziatu w badaniu nie udato osiggna¢ sie wiekszej zwrotnosci.
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

3

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Ciechan-Kujawa Marlena, Wedrowska Ewa

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Przeprowadzenie spotkan przez Dziekana z pracownikami, ktérzy cyklicznie uzyskujg najnizsze oceny prowadzonych zaje¢ dydaktycznyc

n.

Podjete dziatania:

Spotkania indywidualne Dziekana z pracownikami.

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

- wskazanie pracownikom niewtasciwych praktyk

- dalszy monitoring pracy pracownikéw z najnizszymi ocenami studentéw

- nieprzedtuzenie umowy zawartej na czas okreslony lub powierzenie zaje¢ innym osobom
- zapewnianie jakosci ksztatcenia
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Inna: Upowszechnianie wynikéw badania OzZD

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

4

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Wedrowska Ewa

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Kontynuowanie organizacji spotkan ze studentami i pracownikami po zakonczeniu semestru zimowego dotyczacych omoéwienia wnioskdéy
ptynacych z ankiet studenckich.

Podjete dziatania:

- organizacja spotkania ze studentami, na ktérych prezentowane sa wyniki badania OZD,
- organizacja spotkan z pracownikami, na ktérych prezentowane sg wyniki badania OZD - zorganizowano dwa spotkania, odpowiednio po
kazdym z Instytutéw WNEiZ

- upowszechnianie informacji o dostepnych raportach z badan,

- przekazywanie kierownikom katedr wynikéw badanh poszczegdélnych pracownikéw

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Przekazanie wynikéw i wnioskéw wraz z rekomendacjami ptynacych z badania OZD oraz zwiekszenie Swiadomosci wsréd pracownikdw i
studentéw o celowosci przeprowadzania badania
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

4

Osoby odpow. za realizcje

Gérecka Dorota, Sudolska Agata, Osifnska Magdalena, Kuzel Marcin

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Regularny monitoring i ewaluacja (na podstawie precyzyjnie okreslonych kryteriéw) posiadanych przez pracownikéw kwalifikacji naukow
zawodowych oraz stopnia ich aktualnosci.

Podjete dziatania:

- analiza informacji dostepnych w Bazie Aktywnosci Pracownikéw
- analiza kwestionariuszy oceny pracownikéw

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Biezaca analiza przez zespét ds. akredytacji AACSB, kierownikéw kadedr, koordynatora ds. jakosci ksztatcenia oraz dziekanéw pozwala n
wiedze dotyczacag wzmacniania kompetencji nauczycieli akademickich zatrudnionych na WNEiZ.

Raport wygenerowany z systemu XPRIMER
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

5

Osoby odpow. za realizcje

Ciechan-Kujawa Marlena, Walczak Damian, Wedrowska Ewa

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Ciggte zaangazowanie kierownikow katedr w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia

Podjete dziatania:

- przekazywanie kierownikom katedr wynikéw badan poszczegdlnych pracownikéw,
- omawianie wynikéw badania OZD na spotkaniach pracownikéw poszczegélnych katedr,
- indywidualne rozmowy dyscyplinujgce kierownikéw katedr z pracownikami uzyskujacymi niskie oceny w badaniu OZD

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

- angazowanie kierownikéw katedr w proces doskonalenia prowadzenia zaje¢ oraz dyscyplinowania pracownikéw w przypadku
niewfasciwych praktyk

- zwiekszenie odpowiedzialnosci kierownikéw katedr za jakos$¢ ksztatcenia

- zapewnianie jakosci ksztatcenia
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

6

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Ciechan-Kujawa Marlena, Grego-Planer Dorota, Buszko Michat, Wedrowska Ewa

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Kontynuowanie cyklicznego monitorowania procesu doksztatcania nauczycieli akademickich w zakresie kompetencji dydaktycznych i
nowoczesnych metod nauczania (WNEiZ posiada dedykowane do tego celu narzedzie, jakim jest Baza Aktywnosci Pracownikéw).

Podjete dziatania:

Analiza informacji dostepnych w Bazie Aktywnosci Pracownikéw

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Biezaca analiza przez zespét ds. akredytacji AACSB , koordynatora ds. jakosSci ksztatcenia oraz dziekanéw pozwala na wiedze dotyczaca
wzmachniania kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich zatrudnionych na WNEiZ.
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Monitorowanie procesu dydaktycznego (hospitacje, ankiety studenckie)

Poziom realizacji:

Kontynuowane

Waga:

7

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Wedrowska Ewa, Ciechan-Kujawa Marlena, Gérecka Dorota

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Kontynuowanie cyklicznego monitorowania i analizowania innowacyjnosci prowadzonych przez pracownikéw zaje¢ dydaktycznych.

Podjete dziatania:

Analiza informacji dostepnych w Bazie Aktywnosci Pracownikéw

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Biezaca analiza przez zespét ds. akredytacji AACSB oraz dziekanéw pozwala na wiedze dotyczacg innowacyjnosci prowadzonych przez
pracownikéw zaje¢ dydaktycznych.
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Rekomendacja z poprzedniego okresu badania

Typ rekomendacji:

Inna: Dobre praktyki

Poziom realizacji:

Zaniechane

Waga:

9

Osoby odpow. za realizcje

Walczak Damian, Wedrowska Ewa

Rekomendacja z poprzedniego okresu badania:

Spotkanie pracownikéw WNEIZ z petnomocnikami Rektora

Podjete dziatania:

Efekty i rezultaty (takze powody niezrealizowania):

Ze wzgledu na innego rodzaju spotkania, szkolenia i wymiane dobrych prakt pomiedzy pracownikami Wydziatu nie zorganizowano spotkd
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2. zaplanowane do realizacji w kolejnym roku:

Rekomendacja

Typ rekomendacji

Usprawnienie procedur organizacyjnych (zapisy na zajecia, specjalizacje, plany zaje¢)

Planowany termin realizacji (do)

30.06.2026, 00:00

Waga

1

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Nowe

Rekomendacja

Opracowanie szczegdtowych, obowiazujgcych na WNEiZ, zasad warunkowego wpisania studenta na wyzszy semestr lub rok studiéw
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Usprawnienie procedur organizacyjnych (zapisy na zajecia, specjalizacje, plany zaje¢)

Planowany termin realizacji (do)

25.09.2026, 00:00

Waga

2

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Nowe

Rekomendacja

Opracowanie i wdrozenie procedury wykorzystania metody case study na zajeciach dydaktycznych
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Modyfikacja, unowoczesnienie programdéw nauczania

Planowany termin realizacji (do)

30.06.2026, 00:00

Waga

3

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Nowe

Rekomendacja

Utworzenie zespotu ds. innowacji dydaktycznych i zastosowania sztucznej inteligencji w procesie nauczania
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Monitorowanie i ewaluacja:

Planowany termin realizacji (do)

30.06.2026, 00:00

Waga

3

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Przeprowadzenie spotkan przez Dziekana z pracownikami, ktérzy cyklicznie uzyskuja najnizsze oceny prowadzonych zaje¢ dydaktycznyc

=]
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Zachecanie studentéw do wypetniania ankiet

Planowany termin realizacji (do)

20.09.2026, 00:00

Waga

4

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Dazenie do zwiekszenia zwrotnosci ankiet poprzez systematyczne przypominanie studentom o mozliwosci (i potrzebie) ich wypetniania
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Rozwdj kadry i innowacje

Planowany termin realizacji (do)

30.09.2026, 00:00

Waga

5

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Cykliczne monitorowanie i analizowanie innowacyjnosci prowadzonych przez pracownikéw zaje¢ dydaktycznych
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Rozwdj kadry i innowacje

Planowany termin realizacji (do)

30.09.2026, 00:00

Waga

5

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Regularny monitoring i ewaluacja (na podstawie precyzyjnie okreslonych kryteriéw) posiadanych przez pracownikéw kwalifikacji naukow
zawodowych oraz stopnia ich aktualnosci

ych i
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Monitorowanie i ewaluacja

Planowany termin realizacji (do)

30.09.2026, 00:00

Waga

5

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Ciggte zaangazowanie kierownikéw katedr w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Rozwdj kadry i innowacje

Planowany termin realizacji (do)

30.09.2026, 00:00

Waga

5

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Cykliczne monitorowanie procesu doksztatcania nauczycieli akademickich w zakresie kompetencji dydaktycznych i nowoczesnych metod
nauczania (WNEiZ posiada dedykowane do tego celu narzedzie, jakim jest Baza Aktywnosci Pracownikéw)
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Rekomendacja

Typ rekomendacji

Inna: Upowszechnianie wynikéw badania OZD

Planowany termin realizacji (do)

29.05.2026, 00:00

Waga

6

Osoby odpow. za realizacje

Dziatanie

Kontynuowane

Rekomendacja

Spotkania ze studentami i pracownikami po zakonczeniu semestru zimowego dotyczacych oméwienia wnioskdw ptynacych z ankiet
studenckich
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Dodatkowe uwagi

Na WNEiZ systematycznie dgzy sie do budowania kultury wspoétpracy i zaufania, poprzez rozwijanie pozytywnych relacji

ze studentami, pracownikami oraz otoczeniem gospodarczym poprzez angazowanie ich w doskonalenie procesu jakosci
ksztalcenia. Wydziat posiada akredytacje AACSB International, co potwierdza dbanie o gwarancje wysokiej jakosci
ksztatcenia. Uzyskanie prestizowej akredytacji AACSB International wigze sie z wieloma korzy$ciami, osigganymi zaréwno
przez samg instytucje edukacyjna i jej pracownikow, jak réwniez przez studentéw ksztatcgcych sie na wszystkich
szczeblach nauczania. Dziatania podejmowane na Wydziale majgce na celu doskonalenie procesu ksztatcenia przyczyniajg
sie do systematycznego wzrostu oceny zaje¢ dydaktycznych, co odzwierciedla rosngca od lat ocena zaje¢ dydaktycznych.
Jak wskazujg wyniki badania OZD przeprowadzonego w roku akademickim 2024/2025, obserwujemy wzrost Sredniej oceny
zarowno w ujeciu kompleksowym uwzgledniajacym wszystkie aspekty badania, jak i w kazdym z tych aspektow.
Szczego6towa analiza komentarzy wskazuje, ze zdecydowana wiekszo$€? z nich jest pozytywna, pokazujgca profesjonalizm
pracownikéw, zaangazowanie w prowadzenie zaje¢ oraz ich bardzo dobry kontakt ze studentami. Studenci doceniajg w
szczegOlnosci praktyczne aspekty zawarte w procesie nauczania, kontakt z praktykami oraz zajecia wzmachiajgce
kompetencje miekkie przydatne w przysziej karierze zawodowej. Jako najwazniejsze atuty wynikajgce z jakosci

ksztatcenia mozna wskazac¢: dodatkowg mozliwos¢ udziatu w miedzynarodowej wymianie studenckiej, podniesienie
konkurencyjnosci ksztatlconych studentéw na krajowym i miedzynarodowym rynku pracy.

Szczego6towa analiza komentarzy wskazuje, ze zdecydowana wiekszos€? z nich jest pozytywna, ukazujaca profesjonalizm
pracownikéw, zaangazowanie w prowadzenie zaje¢ oraz ich bardzo dobry kontakt ze studentami. Ponad 85% komentarzy
powigzanych jest z wysokg oceng zaje¢ dydaktycznych (ocena od 4 do 5); 6% - powigzanych z przecietg oceng (ocena od 3
do 3,99) oraz 8% z ocenag niska (ponizej 3). Szczegbtowa i dokonywana na biezgco analiza komentarzy (w tym réwniez
komentarzy ukrytych) pozwolita gtéwnie na zdiagnozowanie sytuacji, w ktoérych nauczyciel akademicki realizowat zajecia
nieterminowo lub sposéb przekazywania tresci utrudniat zrozumienie przedmiotu. W przypadku rozpoznania takich sytuaciji
Prodziekan ds. studenckich przeprowadzat spotkania i rozmowy wyjasniajace (dyscyplinujace) z pracownikami, a takze
przeprowadzat dalsza kontrole pracy dydaktycznej pracownika. W jednym z przypadkow prowadzenie zaje¢ powierzono
innemu nauczycielowi, a z dang osoba nie przedtuzono umowy zatrudnienia.

Na Wydziale w roku akademickim 2024/2025 wdrozono procedure postepowania w przypadku zmian w rozktadzie zaje¢, co
znaczaco pozwolito na ograniczenie/wyeliminowanie sytuacji, w ktérych nauczyciel akademicki nie zrealizowat zaje¢.
Ponadto w szczegolnych przypadkach zajecia powierzone zostaty innemu prowadzacemu, a osobie nisko ocenianej przez
studentow nie przedtuzono zatrudnienia.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze wprowadzono zmiany w programach studiéw na studiach I-go stopnia na kierunkach:
ekonomia, zarzgdzanie, logistyka, gospodarka cyfrowa. Dziatania te byly odpowiedzig na oczekiwania zaréwno studentéw
jak i zmieniajacych sie warunkoéw i oczekiwan na rynku pracy.

SzczegOlng trudnosé stanowi ustalenie rzeczywistych przyczyn spadajgcej zwrotnosci odpowiedzi w badaniu OZD. Pomimo
licznie podejmowanych dziatan wskazanych w raporcie, zwrotno$c¢ nie osiggneta pozadanego poziomu, wrecz wykazuje w
ostatnich latach tendencje spadkowa. Wydaje sie zasadnym przeprowadzenie wywiadoéw ze studentami w celu ustalenia tych
przyczyn, aby nastepnie je niwelowac.
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